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Acenteler i¢cin yeni dizenlemeler

Arpat Senocak, ortak, ve Ece Cakirel, avukat

Akilli Yasam tarafindan Agustos 2016'da yayimlanan

Acenteler i¢in
yeni duzenlemeler

Arpat $enocak
Ece Cakarel

Sigorta sirketlerinin
hakli sebeple
acentelik
sozlesmesini sona
erdirebilmesi

icin mutlaka bu
hakli sebeplerin
sozlesmede
onceden belirtilmesi
gerekiyor.
Sozlesmelere sigorta
sirketleri tarafindan
acente aleyhine
yuktumlilikler
getirilmesi halinde
de bunlar 2 ay sonra
gecerli olabilecek...

centeler i¢in uzun
zamandir s6zii edilen
yeni dénem 16
Temmuz 2016 baglad.
Ocak 2016da degisiklige ugrayan
Sigorta Acenteleri Yonetmeligi
birgok soru isaretini de birlikte
getirdi. Baz1 diizenlemelerin
tamamen Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birliginin (TOBB)
Sigorta Acenteleri Icra Komite-
since yapilacak olmasi beklenti-
lerin yiikselmesine yol agti.
Toplam prim tiretiminde ytizde
60 civarmda bir pay1 olan
acenteler, yeni diizenlemelere
iligkin beklentilerini bu siiregte
birgok defa gesitli mecralarda da
dile getirdiler.
Hazine Miistesarlig1 tarafindan
teknik personel istihdami1
zorunlulugu, genel midiir ve
genel miidiir yardimcilarinin
teknik personel niteligi tasimasi
zorunlulugu, teknik personelin
yalnizca bir acentede ¢alismasi-
nin miimkiin olmasiyla ilgili
hiikiimlerin degisiklik vasitasiyla
56z konusu yonetmelikten
¢ikarilmasi ve acentelerin
teskilatlari, tegkilata iligkin
gereksinimler, teknik personele
iligkin nitelikler gibi konular1
diizenleme yetkisinin TOBB
Sigorta Acenteleri Icra Komite-
sine verilmesi ilk etapta 6zellikle
acenteler tarafindan bazi
zorunluluklarin yeni diizenleme-
de esnetilecegi seklinde yorumla-
niyordu.
Temmuz ay1 itibariyla yayimla-
nan Hazine Miistesarliginin
2016/27 sayih genelgesi ve Icra

Komitesi'nin Sigorta Acenteleri
Yonetmeliginin Uygulanmasina
fligkin Usul ve Esaslar karariyla
anlagiliyor ki acenteler igin yeni
donemde de 6ngoriilen diizenle-
meler genel hatlariyla 6nceden
var olan haline yakin bir sekilde
muhafaza edilecek.

Acentelerin uymasi

gereken hususlar

Yeni diizenlemeler 151§1nda
acentelerin uymasi gereken
hususlardan bazilari su gekilde:
= Mevcut diizenlemeye paralel
olarak, sirket seklinde kurulan/
tiizel kisi sigorta acentelerinde
midiir diginda en az bir teknik
personel istihdam etmesi, eger
sube teskilatlanmasi varsa o
zaman da subelerde sube
miidiirii ve yine en az bir teknik
personel bulunmas gerekiyor.

= Sube agacak acentelerin gerekli
belgeleri yetkilendirilen odalara
iletmesi gerekiyor. Bu bagvurular
incelendikten sonra sonuglandi-
rilacak ve subelerin faaliyetlerine
baslayabilmesi i¢in 6ncelikle
www.sigorta.org.tr adresinde ilan
edilecek.

= Kural olarak, kisilerin sadece
bir acentede genel miidiir, genel
miidiir yardimcisi, sube midiirti
ya da teknik personel olarak
gorev yapmasi miimkiin. Bunun
istisnasi olarak ilgili kiginin
kendisinin ya da birinci derecede
kan ve kayin hisimlarinin her biri
i¢in en az yiizde 51 hissesine
sahip olunan acentelerinde, tig
acenteye kadar tek bir miidiiriin
gorev yapmasi miimkiin kiliniyor.
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= Acente tegkilatinin kargilamasi
gereken fiziki sartlar eski
diizenlemedeki sekliyle korunu-
yor. Bunun yaninda béliim ve
personelinin ayr1 olmasi kaydiyla
ti¢ acenteye kadar ayn1 mekénda
faaliyet gosterilmesi de miimkiin.
Ozel bir proje gelistirilip Icra
Komitesinden onay alindig
siirece say1 sinir1 uygulanmiyor.
Ancak bir acente subesinin bagka
bir acenteyle ayni yerde faaliyet
gdstermesi yasaklaniyor.

= Sube teskilatlanmasi olan veya
mesafeli satig faaliyeti gosteren
acenteler, 2014 yilinda Sigorta
Acenteligi Yonetmeligine
yurtdisi uygulamalara benzer

OZDIREKCAN DUNDAR SENOCAK

olarak getirilmis olan 6zkaynak
yeterliligi kistaslarini kargilamak
zorunda. Hazine Miistesarligrnin
2016/27 sayili genelgesi uyarinca
yeterlilik durumu teyit eden mali
miigavir onayli mali tablolarini,
bir sonraki yilin nisan ay1 sonuna
kadar TOBBa iletmek durumun-
da. Bu tablolarin incelenmesi
sonucunda yeterlilik kistaslarini
karsilamayanlar Hazine Miiste-
sarligrna bildirilecek. Haziran ay1
sonuna kadar durumu diizenle-
melere uygun hale getirilmemis
olan acentelerin sube teskilatlar
veya mesafeli satis faaliyetleri
sonlandirilacak.

16 Temmuz 2016 itibariyla

yurtirlige giren diger uygulama-
nin da acente ve sigorta sirketleri
arasinda imzalanacak olan
acentelik sozlesmeleri olmasi
goze garpiyor.

Sozlesmede bulunmasi
gerekli bilgiler

Degisiklikler hem sigorta
sirketlerini hem de acenteleri
ilgilendiriyor.

Acentelik sozlesmelerine iligkin
hitkiimler Sigorta Acenteleri
Yonetmeliginde diizenleniyor.
2016 degisiklikleriyle sozlesmele-
rinin igeriginde bulunmasi
gereken hiikiimlere eklemeler
yapild1 ve asagida deginilen
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bilgilerin de acentelik s6zlesme-
sinde bulunmas: gerektigi
belirtildi:

= Brang bazinda 6denecek
komisyon ve diger menfaatlere
iligkin usul ve esaslar,

= Taraflarin hak ve yiikimliiliik-
leri,

= Hakli sebeple fesih hakkinin
kullanilabilmesi i¢in bu hakli
sebeplerin neler oldugu,

= Sozlesmenin feshedilmesinde
taraflarin hak ve ytikiimliiliikleri-
ne etkisine iligkin usul ve
esaslar...

Yukarida yer alan hiikiimler
genelde zaten sozlegmelerde yer
aliyor. Ancak kanaatimizce
bunlardan en tartigmali olani,
hakli sebep hallerinin 6nceden
belirlenmesi. Diizenleme,
acentelerin haklarini gozetebil-
mek adina, sigorta sirketlerinin
hakli sebeple sozlesmeyi sona
erdirebilmesi igin mutlaka bu
hakl sebeplerin sozlesmede
onceden belirtilmesi gerektigini
belirtiyor. Aksi halde, s6zlesmede
yer almayan bir durumdan
kaynakli olarak hakli sebeple fesih
miimkiin olmuyor.

Ne var ki hakli sebebi doguracak
olay1 her zaman tam ve dogru
olarak 6ngérmek miimkiin
olmayabiliyor. Bu durumda
sigorta sirketinin sozlesmeye
koymadig1 bir sebepten, hakli
dahi olsa sozlesmeyi sona
erdiremiyor olmasi da hakkaniye-
te pek uygun diismiiyor. Bu
duruma TOBB'un 6rnek acentelik
sozlesmesinde su gekilde bir
¢6ziim bulunmaya ¢aligildi:
Oncelikle “mevzuata aykirihik”
gibi baz1 sebepler sayildi, en
sonunda da genel olarak hakli
sebeplerin varligina atifta
bulunularak bunlar genis
tutulmaya galisildi. Bu ¢oziimiin
diizenlemeyle ne kadar uyumlu

Bolim ve
personelinin ayri
olmasi kaydiyla

lic acenteye kadar
ayni mekanda
faaliyet gosterilmesi
miimkiin. Ozel bir
proje gelistirilip lcra
Komitesi>nden onay
alindigi siirece say!
sinirt uygulanmiyor.
Ancak bir acente
subesinin bagka bir
acenteyle ayni yerde
faaliyet gostermesi
yasaklanyor...
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oldugunun ayrica tartigiimasi
gerekiyor.

Dedgisiklikler icin 2 ay

gecis siiresi

Ote yandan, sozlesmelere sigorta
sirketleri tarafindan acente
aleyhine yiikiimliiliikler getiril-
mesi halinde bunlarin hemen
uygulanmaya baglamayacag1 ve
degisikliklerin yapilmasindan
itibaren 2 ay sonra gegerli olacag1
ongoriililyor. Hazine Miistesarli-
g1ayrica, sigorta sirketlerine
sozlesmeyle ilgili dikkat geken bir
diizenleme yapt1. Buna gore,
sozlesmelerde Tiirk Ticaret

Kanunu’nun ve Sigortacilik
Kanunu’nun ilgili maddelerinde-
ki acentelige iligkin kanundan
dogan haklara yer verilmesi ve
uluslararasi uygulamalarin goz
6niinde bulundurulmas: tavsiye
ediliyor. Ttim bu tavsiye diizen-
lemelerin amacinin, taraflarin
esit sartlarda miizakere etmedik-
leri varsayilan bir s6zlesmede en
azindan kanundan kaynaklanan
haklarin hatirlatilarak giivence
altina alinmas, olas1 bir mevzu-
ata aykiriligin 6niine gegilmesi
ve sonradan olugabilecek
ihtilaflarin engellenmesi oldugu
soylenebilir. (]
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